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Resumen

La Secretaria del Trabajo y Prevision Social
(STPS) es una dependencia de gobierno federal
en Meéxico que se encarga de vigilar el
cumplimiento de los derechos laborales de los
trabajadores y sus familias, para ello establece y
vigila el cumplimiento de lineamientos y normas
que las empresas deberdn acatar para
salvaguardar la integridad de sus trabajadores.
El documento tiene como finalidad mostrar la
actualizacion generacion y organizacion de
documentacion para el cumplimiento a los
lineamientos establecidos por la STPS en una
empresa de mantenimiento que se dedica a
proporcionar servicios de reparacion de
magquinaria pesada en el sector minero, su
principal servicio es brindar mantenimiento
preventivo-correctivo a equipos de mineria en
general, fabricacion de material pesado e
instalacion de estructuras. Para la actualizacion
se realizan analisis y estudio de riesgos de
actividades que realizan los trabajadores de la
organizacion, asi como en el correcto manejo de
sustancias que se utilizan dentro de la empresa y
el apropiado funcionamiento de la maquinaria
para la conservacion de la seguridad del
trabajador al momento de ejecutar cualquier
actividad que implique la exposicion a algun tipo
de riesgo, de igual forma se realizan y controla el
inventario referente a la maquinaria y equipo
utilizada como de las sustancias quimicas que
utiliza la empresa.

Palabras clave: actualizacién, seguridad,
normas, estudios de riesgos.

l. INTRODUCCION

El ser humano a través de la historia se ha visto en
la necesidad de buscar mecanismos de seguridad
que le permitan protegerse de los riesgos a los que
permanentemente se ve sometido en sus actividades
dentro de su vida laboral. La seguridad podria
considerarse como la ausencia de riesgos o peligros
vinculado a la confianza y la prevencion, existen
diferentes tipos de seguridad, pero relacionado al
tema en cuestion se debe hacer referencia el
concepto de seguridad laboral.

La seguridad laboral hace referencia a las
condiciones y riesgos propios de una ocupacion
profesional u oficio que pueda desempefar el
hombre. [9]. La seguridad laboral es un area que
analiza un conjunto de acciones para comprender
los factores de riesgo y las causas de los accidentes
durante el ejercicio del trabajador. También debe
definir las medidas de prevencion en el ambiente de
trabajo a través de normas y reglas.

Accidente todo suceso imprevisto y repetido que
sobrevenga por causa 0 con ocasion de trabajo, y
produzca al trabajador una lesion organica o
perturbacién funcional permanente o pasajera, y
gue no haya sido provocado deliberadamente, o por
culpa grave de la victima [9]. Enfermedad de
trabajo es todo estado patoldgico derivado de la
accion continuada de una causa que tenga su origen
0 motivo en el trabajo o en el medio en que el
trabajador se vea obligado a prestar sus servicios

La seguridad en el trabajo y la defensa del elemento
humano son apoyados por diferentes disposiciones
legales que el estado pone a disposicion del
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trabajador como medio de prevencion de
accidentes. [9].

Dado que, la seguridad laboral es un factor
fundamental e importante a tratar dentro de
cualquier empresa pues de ello depende en gran
medida la correcta ejecucion de los procesos y de la
utilizacién la maquinaria para realizar el trabajo,
toda empresa debe establecer e implementar
determinados protocolos en cada uno de sus
procesos con el objetivo de prevenir accidentes e
incidentes que generen dafios de cualquier tipo para
el personal que desarrolle alguna actividad.

El establecimiento e implementacion de protocolos
de seguridad empresarial son documentos que
contienen los pasos a seguir para los procesos de
seguridad en la compafiia. En él se tienen en cuenta
todas las variables de riesgo que pueden afectar a la
empresa, y los lineamientos a seguir. Los protocolos
aseguran que las labores realizadas bajo estas
normativas sean mas efectivas. Es decir, se
establecen todas las variables de seguridad que
puedan afectar los procesos, estableciendo las
medidas uniformes para la accion critica.

Por lo tanto, el presente documento muestra la
actualizacion de documentos en relacion al
cumplimiento, establecimiento e implementacion
de protocolos de seguridad en relacién a las normas
de la STPS en una empresa dedicada al
mantenimiento preventivo-correctivo a equipos de
mineria en general, fabricacion de material pesado
e instalacion de estructuras.

Las normas oficiales mexicanas que emite la STPS
determinan las condiciones minimas necesarias
para la prevencién de riesgos de trabajo y se
caracterizan porque se destinan a la atencién de
factores de riesgo, a los que pueden estar expuestos
los trabajadores [5].

El reglamento federal de seguridad y salud en el
trabajo establece en su articulo 10 la facultad de la
secretaria del trabajo y previsién social para expedir
normas con fundamento en la ley federal sobre
metrologia y normalizacion y su reglamento, con el
proposito de establecer disposiciones en materia de
seguridad y salud en el trabajo que eviten riesgos
gue ponga en peligro la vida, la integridad fisica o
salud de los trabajadores, y cambios adversos y
sustanciales en el ambiente laboral, que afecten o
puedan afectar la seguridad o salud de los

trabajadores o provocar dafios a las instalaciones,
maquinaria equipos y materiales del centro de
trabajo.

1. METODOLOGIA
Para el desarrollo del proceso de actualizacion,
establecimiento y cumplimiento de las normas
STPS en la empresa se recurri6 a utilizar el método
cualitativo y cuantitativo.

El método cualitativo representa otra via de acceso
a la explicacién de la realidad social; su objeto de
estudio es la accién social. Dicha metodologia es
inductiva pues explora, describe, analiza,
comprende y genera planteamientos de la
explicacion tedrica; es flexible, se adapta a las
necesidades de la investigacion y del investigador
en el acercamiento al mundo natural de la conducta
social, a partir de alli se construyen bases tedricas
conceptuales que surgen de aquellos datos
obtenidos de la relacién directa del sujeto de
investigacion con el investigador. [9]

Este método sirve para el desarrollo de este trabajo
al identificar, describir y analizar las actividades del
trabajador que le impliquen algun riesgo o el dafio
provocado a la salud fisica del empleado al
momento de operar alguna maquinaria o equipo, asi
como al utilizar sustancias quimicas y realizar
trabajos que involucren que el trabajador opere en
las alturas. Con ello se da pauta para la realizacion
de estudios de riesgo dentro de la empresa de
acuerdo a las normas STPS en relacion al uso de la
maquinaria y equipo para determinar, dafios,
severidad, probabilidad y magnitud del riesgo que
pudiese generar el manejo inapropiado de los
equipos de la empresa.

Un riesgo es considerado como una situacion que
puede conducir a una consecuencia no deseada en
un acontecimiento o bien probabilidad de que
suceda un determinado peligro potencial (situacion
fisica que puede provocar dafios a la vida, a los
equipos o al medio) o bien consecuencias no
deseadas de una actividad, en relacion con la
probabilidad de que ocurra. En los estudios del
riesgo en personas, cuando se habla de riesgo
tolerable, es usual hacer referencia al riesgo a que
estd sometido un determinado individuo y, también,
al riesgo colectivo, o sea, a aquel que si se produce
afectara a un grupo de personas [4].
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A si mismo se usa el método cuantitativo, el cual se
fundamenta en la medicidn de las caracteristicas de
los fendbmenos sociales, lo cual supone derivar un
marco conceptual pertinente al problema analizado,
una serie de postulados que expresen relaciones
entre variables estudiadas de forma deductiva [3].

Este método ayuda en el presente trabajo para llevar
a cabo los diferentes estudios de riesgo en relacién
al uso de maquinaria, equipo sustancias quimicas y
trabajos de altura y realizar mediciones de
procacidades, exposicion y severidad sobre la
identificacion de riesgos potenciales a los que se
expone el trabajador, asi mismo se mide la
magnitud del riesgo y se calculan porcentajes sobre
estos. Dentro de las primeras actividades realizadas
se identifican las siguientes:

2.1 Analisis del centro de trabajo y de las normas
STPS.

Para ejecutar esta actividad de primera instancia se
analiza de manera detallada el centro de trabajo con
respecto al manejo de equipos y maquinaria para
identificar qué actividades o tareas implican la
generacién de dafios a la salud y seguridad del
trabajador. De igual forma se recopila informacién
de distintos medios tales como péginas oficiales
donde se pueda obtener informacion confiable
referente a los lineamientos y de la normativa de la
STPS relacionados con seguridad, salud,
organizacion, especificas o de producto, asi mismo
las obligaciones del patron y del trabajador las
cuales nos permitan identificar cuales son
aplicables a los procesos de la actividad
empresarial.

De acuerdo al analisis de lineamientos las normas
oficiales mexicanas de la secretaria de trabajo y
prevision social vigentes y aplicables a la empresa
se consideran que son 17, sin embargo, para la
elaboracién del presente documento se tomaran en
cuenta solamente las normativas que se encuentran
plasmadas en la Tabla 1 debido a que son las que se
encuentran incompletas 0 no se encuentran
actualizadas dentro de la organizacion.

Tabla 1. Identificacion de la normativa aplicable
en la empresa.

Norma de la STPS Tipo de norma Titulo

Sistemas de proteccién y dispositives
de seguridad en la maquinaria y
equipo que se utilice en los centros de
trabajo.

Relativa a las condiciones de
seguridad e higiene en los centros de
NOM-005- STPS-1998 SEGURIDAD trabajo para el manejo, transporte y

almacenamiento de sustancias
quimicas peligrosas

Condiciones de seguridad para
realizar trabajos en altura

NOM-004- STPS-1999 SEGURIDAD

NOM-009- STPS-2011 SEGURIDAD

17

Fuente: Elaboracion propia

3.1 Actualizar y organizar la informacion
correspondiente a la carpeta de la norma NOM-
004-STPS-1999.

La norma tiene como objetivo establecer las
condiciones de seguridad y los sistemas de
proteccion y dispositivos para prevenir y proteger a
los trabajadores contra los riesgos de trabajo que
genere la operacion y mantenimiento de la
maquinaria y equipo, asi mismo se establecen las
medidas de prevencién y proteccion que deben
adoptarse en los centros de trabajo, a efecto de
prevenir riesgos a los trabajadores. En esta norma
se consideran los requisitos elementales técnicos y
las medidas especificas de prevencion que deben
adoptarse en los centros de trabajo para proteger la
integridad fisica, la vida y la salud de los
trabajadores que realizan actividades relacionadas
con maquinaria y equipo, lo que permite lograr un
trabajo digno o decente con un enfoque preventivo
para que prevalezcan centros de trabajo con
condiciones seguras y saludables, mediante el
cumplimento de una normatividad actualizada,
acorde a los avances tecnoldgicos, que permita
prevenir riesgos de trabajo [10].

Permite también evitar accidentes de trabajo y
enfermedades a los trabajadores que instalan,
operan, mantienen, revisan y prueban la
maquinaria, el equipo y sus dispositivos de
seguridad en los centros de trabajo, obedece, entre
otras razones, a wuna de las principales
responsabilidades del Gobierno Federal, la de
proteger, vigilar y hacer respetar los derechos
laborales y las conquistas que han conseguido los
trabajadores a través de las distintas luchas y etapas
de nuestro pais, al tiempo que se den las
condiciones para que los centros de trabajo sean
més productivos, y competitivos ante los grandes
desafios que se requieren en el pais.

La pequefia y mediana empresa de nuestro pais
forman un vasto nlcleo dentro del sistema industrial
de la nacién, lo que ha permitido de alguna manera
el crecimiento industrial. El desarrollo industrial
trajo el incremento de accidentes laborales, lo que
obligé a aumentar las medidas de seguridad. Las
cuales se cristalizaron con el advenimiento de las
conquistas laborales. La revolucion industrial
marca el inicio de la seguridad industrial como la
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consecuencia de la aparicion de la fuerza del vapor
y la mecanizacion de la industria, lo que produjo el
incremento de accidentes y enfermedades laborales

[7]

3.1.1 Inventario de maquinaria y equipo de las
areas correspondientes al centro de trabajo.

Derivado de las necesidades y requerimientos de las
normas se procede a elaborar un inicio un inventario
de toda la maquinaria y equipo para mantener un
control de la existencia de los mismos de acuerdo al
area correspondiente.

3.1.2 Estudio de riesgos de maquinaria y equipo

Posteriormente se realiza un estudio de riesgos de la
maquinaria y equipo para determinar dafios,
severidad, probabilidad y magnitud del riesgo que
pudiese generar el manejo inapropiado de los
equipos con los que se cuenta. Para realizar el
estudio de riesgo de primera instancia es necesario
identificar el nombre y especificacion de la
maquinaria, lugar donde se utiliza, identificacion de
las partes fisicas expuestas del trabajador al utilizar
la maquinaria o equipo y describir el equipo de
proteccién apropiado para la utilizacion en los
apartados correspondientes del formato de estudio
de riesgos como se muestra en la tabla 2 de acuerdo
a como corresponde

Tabla 2. Estudio de riesgo de maquinaria y equipo
Noml:umuﬁﬁndﬂn

)

J& FIFESA MANTENIMIENTO S.A. DE C.V.

Lugar donde
T seutilza

£QUIRO BE PROTECCION PEISONA. s AL AT

Identificacion

= de las partes

expuestas del
cuerpoal

utilizar la
'maquinaria

]
Equipo de proteccion
personal apropiado
para la utilizacién de
las maquina

Fuente: Elaboracién propia
3.1.3 Identificacion de riesgos potenciales
Otra parte del estudio que corresponde a la

identificacion de riesgos potenciales para ello se
incorpora la tabla 3, esta es completada tomando en

cuenta el riesgo, si aplica en el &rea que se esta
utilizando y el tipo de dafio que genera de acuerdo
a la probabilidad de riesgo, exposicion, riesgo y
severidad y jerarquizacion, marcado en los
lineamientos de la STPS.

Tabla 3. Identificacion de riesgos potenciales

Dafio
Riesgo provocado a
identificado la salud
m DENTINCACION O BESGOS POTENCALES
AUCA v MALNITUD

nisco TrOCE OMGD MOMAILIDAD | ErOSICION | SEVERIDAD
bl ]

VEDIDAS DE PREVENCION
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48, Comeccitn

Quemsaura

tagiovene e ingcerdion | 1

Proywoidn g particua

metilicn

Ligoaicone 4 raduoore

w

Fuente: Elaboracion propia

Para completar los espacios donde se posiciona la
numeracion de la identificacién de riesgos se toma
en cuenta las tablas identificadas en la norma
mexicana 023 de la secretaria de trabajo y prevision
social en el apartado 7.6, 7.7 y 7.8.

3.1.4 Probabilidad de riesgo

Para obtener el apartado de probabilidad se toma en
cuenta la tabla 4, en ella se observa la probabilidad
con la que el riesgo puede suceder, que en este caso
pudiera ser:

e Remota (Que excepcionalmente puede
ocurrir una vez cada 10 afios 0 mas).

e Aislada (Que excepcionalmente puede
ocurrir una vez al afo).

e Ocasional (Que pocas veces ocurre, una
Vez por mes).

e Recurrente (ocurre con periodicidad una
Vez por semana).
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e Continua (con regularidad una vez por
dia); y en base a cada una de ellas se
asignara la ponderacidn que corresponda.

Tabla 4. Tabla de probabilidad de riesgo

Probabilidad Definicién Ponderacion
Que excepcionalmente puede ocurrir
Remota (una vez cada 10 afios o mas) 05
Que excepcionalmente puede ocurrir
2
Asslada (una vez al afio) 1
{un: r
Ocasional Que pocas veces ocurre (una vez po 3

mes).

Que ocurre con periodicidad (una vez

Recurrente por semana)

Que ocurre con regularidad (una vez 10

Continua al dia)

Fuente: Apartado 7.6 de la norma NOM-023-
STPS-2015

3.1.5 Exposicion al riesgo

En el apartado de exposiciébn es necesario
identificar la exposicion del trabajador como se
muestra en la tabla 5, se considera muy baja cuando
ocurre una o dos veces al afio con ponderacion de
0.5, baja cuando ocurre una o dos veces al mes con
ponderacion de 1, media cuando ocurre una o dos
veces por semana con ponderacion de 3, alta cuando
ocurre una vez al dia con ponderacion de 6 y muy
alta cuando ocurre més de una vez al dia con
ponderacion de 10.

Tabla 5. Tabla de exposicion al riesgo

Exposicion Definicion Ponderacion
Muy baja Una o dos veces al afio 05
Baja Una o dos veces al mes. 1
Media Una o dos veces por semana. 3
Alta Unavez al dia 6
Muy alta Mas de una vez al dia 10

Fuente. Apartado 7.6 de la norma NOM-023-
STPS-2015

3.1.6  Severidad del dafio

En el apartado de severidad se contempla la
severidad del dafio que puede llegar a generar el
riesgo, los datos se obtienen de la tabla 6. La
severidad se considera menor cuando lo no hay
dafios o hay dafios que implican incapacidades
temporales del trabajador de tres dias 0 menos con
ponderacion corresponde a 1, seria cuando puede
implicar la incapacidad temporal del trabajador por

19

maés de 3 dias con ponderacion de 7, critica cuando
implica incapacidad permanente parcial del
trabajador con ponderacion de 40, o bien fatal
cuando implique la incapacidad total o el deceso del
trabajador y cuenta con ponderacién de 100.

Tabla 6. Tabla de severidad del dafo

Severidad Definicion Ponderacion

Sin dafios o con dafios que implican incapacidades

Menor temporales del trabajador de tres dias 0 menos

Puede implicar la incapacidad temporal del

Seria trabajador por mas de tres dias

Puede implicar la incapacidad permanente parcial

del trabajador 40

Critica

Puede implicar la incapacidad permanente total 0 el

deceso del trabajador. 100

Fatal

Para completar el apartado de magnitud del riesgo
se multiplica la ponderacion asignada a la
probabilidad, por la ponderacién de la exposicidn,
por la severidad obteniendo el total de la magnitud
del riesgo.

3.1.7 Jerarquizacion del riesgo

Una vez realizado el calculo de la magnitud del
riesgo mostrado en el apartado anteriormente se
procede a utilizar tabla 7 que serd completada de
acuerdo al resultado obtenido de la operacién, es
decir, si el resultado obtenido es mayor a 400 la
jerarquizacién que le corresponde es grave, si el
resultado se encuentra entre 200 y 400 es elevado,
si el resultado se encuentra entre 70 y 199 es medio,
si se encuentra entre 20 y 69 es bajo, finalmente si
es menor que 20 se minimo.

Tabla 7. Jerarquizacion del riesgo

e Resultado de la Ecuacion ;
Jerarquizacion MR = PxExS Descripcion
Requiere de la aplicacion de medidas
de sequridad estrictas y particulares, a
fin de modficar las condiciones de
't Mayora 4
Grave 2y0r 3 400 seguridad, los procedimientos de
seguridad, el equipo de proteccion
personal, 0 13 capacitacion
Requiere atencion inmediata y revision
ovad . _:
Elevado De 2003 400 de las condiciones de seguridad
Medio De 703199 Requiere correccion
Requiere atencion y, en su caso
Bajo De20a69 comeciita
Minimo Menor de 20 Requiere atencion

Fuente: Apartado 7.7 de la norma NOM-023-
STPS-2015

Una vez asignada la jerarquizacion de acuerdo a lo
correspondiente se procede a llenar la columna final
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que corresponde a las medidas de prevencion,
misma que sera completada con la informacion que
encontramos en la tabla 7 con la columna que tiene
como titulo descripcion.

Si la jerarquizacién es grave la medida de
prevencion indica que “Requiere de la aplicacion de
medidas de seguridad estrictas y particulares, a fin
de modificar las condiciones de seguridad; los
procedimientos de seguridad; el equipo de
proteccion personal, o la capacitacion”.

Si la jerarquizacion es elevada la medida preventiva
indica que “Requiere atencion inmediata y revision
de las condiciones de seguridad”.

Si la jerarquizacion es media la medida preventiva
indica que “Requiere correccion”.

Si la jerarquizacién es baja la medida preventiva
indica que “Requiere atencién y, en su caso,
correccion”.

Si la jerarquizacion es minima la medida preventiva
indica que “Requiere atencion”.

2.2 Programa especifico de seguridad para su
operacion

Posterior al procedimiento anterior se procede con
el programa especifico de seguridad para su
operacion que se encuentra en la tabla 8 que
consiste en un programa disefiado para que el
trabajador realice la correcta operacion de la
maquina y de esta manera reducir la magnitud del
riesgo.

Tabla 8. Programa especifico de seguridad para su
operacion

| PROGRAMA ESPECIFICO DE SEGLRIDAD PARA SUOPERACION

1/ personal debe estar altamente capacitado respecto al manejo y utilizacian de la méquin
2Eltrabajador debe contar con el EPP correspondiente para evitar lesiones
3Inspeccionar 25 condiciones del centro de trabiejo para el maneo de [a mdquina
AVerificar no existan elementos incompatibles que puedan generarincidentes

ala pantalla facial protectora
BInstalar mamparas para evitar el deslumbramiento de los compafieros
7 Bvitar acumular en el suelo clavos, fragmentos y recortes,

5 Buscar|a mejor posicidn para ejecutar de manera correctala actividad, evitando los gases leguen directam

Fuente: Elaboracién propia

4.1 Actualizar y organizar los estudios
correspondientes a la carpeta de la norma oficial
mexicana NOM-005-STPS-1998.

Esta norma es relativa a las condiciones de
seguridad e higiene en los centros de trabajo para el
manejo, transporte y almacenamiento de sustancias
quimicas peligrosas. En la norma NOM-005-STPS-
1998 se solicita la realizacion de un andlisis de
riesgos, que se encuentra alineado a lo establecido
en otras normas, ademas de otorgar la libertad del
uso de cualquier metodologia que tenga
implementado el centro de trabajo, con la finalidad
de identificar, evaluar y generar alternativas de
control de los riesgos significativos asociados con
sustancias quimicas peligrosas o sus mezclas
manejadas en el centro de trabajo.

Con respecto a los procedimientos de seguridad,
solicita que estos se enfoquen principalmente al
manejo de las sustancias quimicas peligrosas o sus
mezclas, durante su uso, almacenamiento, proceso,
trasvase y/o traslado en el centro de trabajo;
mantenimiento de recipientes atmosféricos vy
sujetos a presién que hayan contenido sustancias
corrosivas, toxicas, explosivas, inflamables,
combustibles o reactivas, asi como de la atencion de
emergencias, por la fuga o derrame de una sustancia
guimica, para evitar la contaminacion de los
trabajadores y/o del centro de trabajo, o algin otro
evento que pueda causar lesiones o dafios. [11]

4.1.1 Generacion de listado de sustancias quimicas
peligrosas

El listado localizado en la tabla 9 permite identificar
el producto quimico, el codigo que corresponde a
las sustancias, la sefialética referente a los peligros
que implican cada una de las sustancias, las
consideraciones y caracteristicas de
almacenamiento, la proteccion adicional al EPP
basico y el consumo mensual de la empresa de cada
una de las sustancias, todo esto permite tener un
control y hacer mejor manejo de estos elementos.
Cabe sefalar que en esta tabla solo se presenta una
parte de este listado.

Tabla 9. Listado de sustancias quimicas peligrosas.
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2| Pintura sop2 ufiss después de manefr este producio, Faciiter el acceso s duchas de | Respirador LTS
sequridad y lavanjos de emergencias. Mantener el envase carrado enun

fugar fresco y seco.

Ninguna

Esté prohibido comer, beber o fumr en os lugares donde se maripuE

producto. Las personas gy jan con este

productn debern lavarse as manos y s cara antes comer, bebero | Ventilacion LTS

fumer. Quir I ropa contarminada y el equipo de proteccion anies de
enirar alas dreas de comedor

3 Thinner SQP3

Evilar que tenga contacto con s ojos. Eviar respirar los vapares y
aeroscies. Meniener aljado del calor/de chispasids lames d picio fde
superficies calinieside lamas al descubierto. Cesconectar bs.
disposiivos ekéciricos antes de vaporizar o acercar s s cusiquier | Ventllacion 15118
fuenta de eleciricidad. Almacens en na zona frasca y bien ventiada
lejos de meterisles inconpatibies. No simacene por encine de 120°F oen
lakuz sor directs.

4 | Aflojatodo SQrP4

Ninguna

Sla . [&
Q@?ﬁ?@ &

Fuente: Elaboracién propia

4.1.2 Estudio de riesgo potencial de sustancias
quimicas peligrosas

Procedente al listado de sustancias se realiza un
estudio de riesgo potencial de sustancias quimicas
peligrosas Unicamente a las 3 sustancias que tienen
mayor manejo, consumo y gue son principalmente
corrosivas, dafiinas y perjudiciales. Estas sustancias
son el thinner, el diésel y la gasolina.

Esta primera parte del estudio, se comprende de las
caracteristicas de los procesos y la evaluacién del
riesgo. En las caracteristicas de los procesos se
encuentra un diagrama de flujo que indica el manejo
de las sustancias desde que llegan al taller hasta el
acomodo de las mismas en su lugar especifico, el
riesgo que implica de acuerdo a cada actividad y las
acciones de control pertinentes que resulten
factibles. En cuanto a la evaluacién del riesgo es
necesario identificar el riesgo del que se estd
tratando para determinar la gravedad, probabilidad
y magnitud del riesgo y asi identificar cual es
considerado el que cuenta con mayor ponderacion
con el fin de tomar las precauciones
correspondientes al manejar la sustancia a la que
corresponde. Este se lleva a cabo de acuerdo al
control de riesgos y aspectos ambientales
significativos, para ello se utiliza la tabla 10 y 11
para su control se utiliza la tabla 6, donde se
especifica el tiempo en que debe eliminarse o
mitigarse el riesgo detectado.
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Tabla 10. Probabilidad de consecuencias

Probabilidad Descripcion

1: Altamente improbable No ha ocurrido

2: Ha ocurrido por lo menos una vez en 5 afios

4: Probable Ha ocurrido por lo menos una vez en un afio

Fuente: NOM-005-STPS-1998

La magnitud del riesgo se determina con el cruce de
la gravedad de las consecuencias con la
probabilidad de ocurrencia de acuerdo a la tabla 11.

Tabla 11. Gravedad de las consecuencias

Gravedad de las Probabilidad
consecuencias 1: Altamente 2: Improbable 4: probable
improbable
1: Trivial 2: Tolerable 4: Moderado
2: Tolerable 4: Moderado 8: Apreciable
4: Moderado 8: Apreciable 16; Grave
32: Intolerable

8: Catastrdfico 8: Apreciable 16: Grave

Fuente: NOM-005-STPS-1998

Todos los riesgos tienen seguimiento dentro del
Sistema de Administracion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo hasta hacerlos al menos tolerables
manteniendo el control operativo establecido hasta
la disminucion del riesgo lo cual se documenta. En
la tabla 12 se define el tiempo en que deben
eliminarse o mitigarse los riesgos.

Tabla 12. Magnitud del riesgo
MAGNITUD ACCIONES NECESARIAS TIEMPO [5]3
DEL RIESGO ATENCION

1: Trivial {TR) Mo se requiere accion inmediata Maxime en cinco

anos

2: LCETENEY No se requiere atencién inmediata Méximo en ftres

Se debe dar consideracién a soluciones afios

mas efectivas en costo

Se requiere seguimienio para cbservar si

se mantienen controles.

LA ETEEETY Se deben realizar esfuerzos para reducir el Maximo en  dos
M) riesgo, pero los costos de prevencion deben aios

ser cuidadosamente medidos y

limitacios.

Las medidas de reduccion del riesge deben

ser implementadas dentro de un periodo

definido de tiempo.

Cuando el riesgo moderado es ascciado a

consecuencias criticas, se debe realizar

una evaluacion adicional para determinar

mas precisamente su probabilidad de

ocurrencia como una base para determinar

la necesidad de mejorar las medidas de

contral.

[HFCITEETN Se deben emplear recursos considerables Maximeo en un afio
(A) para reducir el riesgoe. Si el riesge implica

trabajos en marcha se deben tomar

acciones urgentes.

18: Grave (G} El trabajo no deber ser reanudado hasta Maximo en seis
que el riesge haya sido reducido al menos meses
preliminarments. Se deberan emplear

recursos considerables para reducir

definitivamente el riesgo minimeo posible.

EFENEIETETIEY £ trabaje no debe ser reanudado hasta que Maximo 3 meses
(IN) el riesgo haya sido reducido al minimo

posible de manera definitiva

i no es posible reducir el riesge, aun con

recursos ilimitados, el trabajo debe

permanecer prohibido

Fuente: NOM-005-STPS-1998

REVISTAINCAING ISSN24489131(Marzo — Abril 2023) pp 15-28



22

5.1 Actualizar y organizar los documentos
correspondientes a la carpeta de la norma oficial
mexicana NOM-009-STPS-2011

Esta norma habla de estancamiento de
requerimientos minimos de seguridad para la
prevencion de riesgos laborales por la realizacion de
trabajos en altura, en esta norma debe establecerse
relaciones de trabajos en alturas con el objetivo de
conocer cuales son los desempefiados en la empresa
para determinar la altura a la que se encuentran
expuestos los trabajadores y disefiar medidas
pertinentes. Esta Norma amplia el campo de
aplicacion de la que le precedid, la NOM-009-STPS
1999, Equipo suspendido de acceso — Instalacion,
operacion y mantenimiento — Condiciones de
seguridad, al incorporar las medidas de seguridad
gue se deben adoptar al realizar trabajos en altura,
mediante el uso de diversos equipos y sistemas,
tales como los sistemas personales para trabajos en
altura; los andamios tipo torre o estructura; las
plataformas de elevacion; las escaleras de mano, y
las redes de seguridad. Determina que deben de
colocarse barreras fijas, protecciones laterales o
perimetrales o redes de seguridad, en bordes de
azoteas, terrazas, miradores, galerias o estructuras
fijas elevadas, al igual que en aberturas como
perforaciones, pozos, cubos y tuneles verticales. La
Norma, establece que a los trabajadores que
efectlen trabajos en altura se les deberan aplicar
examenes médicos al menos cada afio, de acuerdo
con lo que establezcan las Normas Oficiales
Mexicanas que al respecto emita la Secretaria de
Salud. De igual manera, a la Norma se adiciona el
contenido del plan de atencion a emergencias y la
capacitacion que se debera impartir a los
trabajadores, con base en el tipo de sistema o equipo
que se utilizar

4.1.1 Inventario de sistemas y equipos utilizados
para realizar trabajos en altura

El inventario de sistemas y equipos utilizados para
realizar trabajos en altura permite analizar la
cantidad de equipos disponibles y contribuye con el
control de estos y la fecha de actualizacion, asi
mismo, permite identificar el tipo de mantenimiento
gue se requiere y la periodicidad con la que se
realizan con el fin de llevar un registro de las
revisiones del mantenimiento aplicables, ademés
que es fundamental exista el equipo
correspondiente y en condiciones para ello a traves

del inventario de sistemas y equipos utilizados para
trabajos en alturas.

4.1.2 Relacion de trabajos en alturas

En la relacién de trabajos en altura que se muestra
en la tabla 13 encontramos el tipo de trabajo de
altura gque en este caso son construccion, cimbras,
bajadas obras de limpieza entre otras, todas ellas
son realizadas a alturas mayores a 1.80 metros sobre
el nivel de referencia. Junto a la relacion se
encuentra la actividad més especifica, la alturay la
frecuencia con la que se realiza.

Posterior a la identificacion se realiza un plan de
contingencias para cada actividad que se realiza.

Tabla 13. Relacion de trabajos en altura
identificados

¥WFESg
% FIFESA Mantenimiento S.A. de C.V.

Relacion de Trabajos en Altura ldentificados

MANTEMIMIENTD

Fecha nov-22

Trabajo en altura: Las activdades de construceién, simbra, bajadas, limplezs, enfre ofras, gue se realizan a
slturas mayores de 1.80 m sobre el nivel de referencia

No Actividad Alturs {m) | Frecuencis con que se realiza el trabaje

1 COLOCAR Y SOLDAR am
ESTRUCTURA

CUANDO SE SOLICITE

2 MONTAR LAMIMNA aMm CUANDO SE SOLICITE

| . | REAPRIETE DE TORNILLOS DEL

MOLING 35M CUANDO SE SOLICITE

4 HABILITACION DE ESCALERAS 5M CUANDO SE SOLICITE

5 |MANTEMIMIENTO DE ESTRUCTURAS oM CUANDO SE SOLICITE

Elabore: Autoriza:

g Rosa Bena Anguians Hemandez Netson Figuerna Fermandez

Fuente: Elaboracion propia

1. RESULTADOS

3.1 Estudios de riesgo de maquinaria y equipo

Se realizaron 49 estudios de riesgo con respecto al
uso de maquinaria y equipo y sus respectivos
programas de seguridad, asi como el inventario de
maquinaria y equipo utilizado en la empresa, aqui
algunos de los estudios, como se muestra en la tabla
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14. Estudio de riesgo de maquina de soldar de
electrodo de revestido.

Tabla 14. Estudio de riesgo de maquina de soldar
de electrodo de revestido

FIFESA MANTENIMIENTO S.A. DE C.V.

ESTUDIO DE RIESG0 DEMAQUINARIAY EQUIPO

MACLIN DESTLDAR DE RECTRODO0E RVESTIOR.

UBICAOION Taller /Whire
AUNCION Sewtiliza prala fij zicny wion de maendes
HORSS CEOFERAOIENY | FLENTE CEERERGa
hors | 8 hors
PERSONAL EXPLESTD Rie2 | Mofijo: 1

ALWHCE CONSLMEY (CERERA ALCLINA ST AN CLIMICAPELIGR3A DERERGIAPELIGRTSA

Ererga déica

PRIMCIPALESPURTES DEL CUEFPOBAFLESTAS ALFIESS

ECLAPODE PROTECOOMPERSOMNAL
[ «
x [—
(GEfas CanLr s H Qesycra
s J———
| Zpato de searidad X Brosy s
. « e
e Py e
s
o «
[ <
e X
[—
CENTFGAG AN eSS PTENAES
Hesso 2 meorecufio | secesiueso | sascen | semom| R0 | eeceremnin
Tm e s
120
Oueriadirss, dafios &1

Incendoy/ eiosin ® s reiraeio ¥ 1 3 40 Reguiere corrercicn
el posieriores

0 .
ETI R —

Expostiones a radaricnes Ly ® 79 eIy 1 5 40 it oe s corridones de
chrcer et
segriat
S P N U R R RS P
2abyes g arresién

. ®
Defios coares s - Ferpdere ey, &n 2 o,

Proyeccdn e paroes medics | % | | oendarace pate 1 5 7 A
detcuepo
ez w2
EFizach fibriladén FReqige Zanidn y, en s Gso,
pirspariermos y o % e it L 5 7 gl
e
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Proyeccion de particulas 42

metalicas

:
Atrapamientos y golpes

FROGRAMA ESPECIFICO DE SEGURIDAD PARA SU OPERACICN

1.El pessonal debe estar altamente capacitado respecto al manejo y atilizacian de la maquina.
2. El rabajador debe contar con el £PP correspendiente oara evitar lesiones,

3. Inspeccionar las condiciones del centro de Lrabajo para el manejo de la maguina

4 Verificar que no existan elementos incompatibles que puedan generar incidentes

facial protectora.
6. Instalar mamparas para evitar el deslumbramiento de los compafieros
7. Evitar acumular en el suely davos, fragmentos y recortes

5. Buscar la mejor positidn para ejecutar de manera correcta la actividad, evitando que los gases lleguen directamente a la pantalla

También se realizan y mide a la magnitud del riesgo
de la utilizacién de esta maquinaria. Su Resultado
se muestra en la tabla 15

Tabla 15. Resultado del estudio de riesgos de la
maquina de soldar de electrodo revestido.

MAGNITUD
DEL RIESGO

RIESGO

. L 120
Incendio y/o explosion

- . 240
Exposiciones a radiaciones

Gréfica 1. Porcentaje de magnitud de riesgo de
maquina de soldar de electrodo revestido.

Maquina de soldar de electrodo
revestido

Minimo

0%

Elevado
25%

Bajo
50%
Medic
259
Grave = Elevado = Medio = Bajo Minimo

Fuente: Elaboracion propia

El 25% de los riesgos es elevado, el 50% es bajo y
el otro 25% es medio, tomando en cuenta que el
mayor porcentaje es bajo la maquina requiere
atencion y correccion esto indica que el riesgo
puede disminuir haciendo las modificaciones
pertinentes.

uv

Quemadu
ras
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Tabla 16. Inventario de maquinaria y equipo de las
areas correspondientes.

AREA: ALMACEN

Soldadora Suit Case X-TREME 12VS
Soldadora Weld Park 140 HP Lincon Electric
Soldadora Hobart Hander 120
Soldadora Lincon arceelder 125 (2)
Taladro de mesa Rotabroach
Taladro de mesa Milwaukee
Taladro de mesaHougen 6745
Taladro de Impacto D25550
Pulidora Milw aukee heavy

Pulidora Metabo

Pulidora Milw aukee

Taladro manual inalambrico

Taladro manual alambrico

Bomba de agua Truper 350 W
Bomba de agua capacidad 1/3
Bomba de agua SP

Bomba de agua de 1 caballo HP
Rot omartillo Hilti

Rotomartillo Dew alt

M otosierra stinl

Sierra circular

AREA: VULKA
[
1 Desponchadoras coats RC-45

| 2 | Elevador hidrailico |
Balanceo de rines

wf ] af ol | ) ] ] af rof o o | o ] | 2fro| =] af =

AREA: TORNO Y FRESADORAS
|
Prensa hidraulica
Taladro
Tornos (grandes)
Torno (chico)
Fresadora
Taladro fresador
Cepillo de codo (grande)
Cepillo de codo (pequefio)

Soldadora (auxiliary
Taladro de banco
Esmeriles

Lijadora de banco electrica
Gato hidraulico

Y Y U Y Y RS (Y Y Y P LT

AREA: MECANICA

1| Prensa hidraulica

2[ Esmeril

2| Taladros

2| Soldadora

1| Roscadora o detarraja

AREA: AULADOS

Pulidora de velocidades Mikels PA-7A

Fulidora chica de veocidades C2yED20190269
Roladora eléctrica

Plasma (portadora)

Soldadora

Taladro de columna

Rectificadora de discos

sl alsfalala]a

3.1.1 Estudios de riesgo potencial de sustancias
guimicas.

Para la organizacién se realizaron 3 estudios de
riesgos potenciales de sustancias quimicas
peligrosas. Como se muestra. En la tabla 17, donde
se identifica el diagrama de flujo de la actividad, el
riesgo, las acciones de control y las respectivas
evaluaciones del riesgo respecto al proceso de
utilizacién del Thinner.

Tabla 17. Estudio de riesgo potencial de
sustancia quimica peligrosa diésel.

$\FESg
FIFESA MANTENIMIENTO S.A. DE C.V.

MANTE NIMIENTD

ESTUDIO DE RIESGO POTENCIAL DE SUSTANCIAS QUIMICAS PELIGROSAS

THINNER
CARACTERISTICA DE LOS PROCESOS EVALUACION DEL RIESGO
DIAGRAMA DEFLWO | RIESGO | ACCIONES DECONTROL |6RAVEDAD [PROBABILIDAD | MAGNITUD
DEL RIESGO
Derrame del
i - on v o Leve (1 PROBABLE (4) | MODERADO (4
Descargade de ] @ @
vehiculo en los envases |y manejo adecuado de
Abracén recipientes

- Derrame el
ATEESIATIEN || oo e | Acondicionar rea espectica
correspondiente, | (2 para el aimacenamento de este|  LEVE() | PROSABLEW) | MODERADO ()
pinturas recigientss, |7 de productos.
- coctn o rvey | EQUIO de proteccion, calzado
Caida a nivell oo ade antiderrapante
et - Contacte | Tansportar en envases
puntos de fscoconla |COTEd0SOCONEPAY | MPORTANTE| Lonnrmiewy |aprecwmsied
uso "B asegareios contra movimiento @

en de transporte
* Fersonal capacitado para el
transporte de susiancias

quinicas
a::';f':le * Uso del products por personall
o |capactado

Utiizacion del
productoenia
Contacto, | para proteger ojos, piely vias | CRITCO() | PROBABLEW) |  GRAVE(®)

* Usa de equipo de seguridad
inhalacian de |respiratoras.

la sustancia
al realizar
actvidad
especilica

Fuente: Elaboracion propia

Posterior a ello se incorpora la tabla 18. Propiedades
/ Riesgo / Acciones de control / Thinner, gracias a
esta se puede conocer las propiedades fisico
guimicas de las sustancias con el fin de determinar
los riesgos que implican y tomar acciones de control
en caso para disminuir la magnitud del impacto del
riesgo. Esto nos permite tener mayor conocimiento
de la sustancia y de como actuar en caso de
presentarse cualquier riesgo.

Tabla 18. Propiedades / Riesgo / Acciones de
control / Thinner.

PROPIEDADES FiSICO / QUIMICAS RIESGO ACCIONES DE CONTROL

Elthinner cortiens Alcohol metikco, dimeni ";“ﬂe causer ncendo, C?’:“dm"? d "ema'_s;’b‘e "wl‘n
celona, hexano, akcoholes, xikeno, ésteres | "o o °73 ¥ PIEL | PrOISCaES, flesgos asockdos con los
imitacion I i y EPP {guanles,

¥ lelueno 7 v R
fatiga, mareos y nauseas lentes, ovaraly respirador)

. . Manlener alejado de cualquier fuente de
) Puede causar incendio, sus| |
Es un producto aktamente inflamable . ignicion- Almacenar en lugares frescos y
vapores son muy volatiles,
ventilados
S s enagua Hacer un demame de mayor| ?egui?ndicar.icms delplan de
wvolumen al usar agua confingencias para Derames y Fugas
Incompatibles con agentes oxidanles . . Mantener almacenados lejos de suslancias
fueres Reaccionan violentamente incompalibles

Alejado flama abierta, chispas, luz solar

Evitar temperaturas superiores a 45°c Puede causar incendio. drecta y cargas elecrostilias.

Fuente: Elaboracion propia

Una Gltima parte del estudio se realiza en la Tabla
19. Actividades peligrosas / Riesgos / Acciones de
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control / Peor escenario de incidente / Thinner nos
indica las actividades peligrosas que puede generar
la sustancia, los riesgos que esta implica, las
acciones de control y el peor escenario del incidente
gue pueda llegar a ocurrir. Cada apartado cuenta
con especificaciones que logran ser Utiles al
momento de manejar la sustancia, nos permite
conocer todo lo relacionado con el manejo de la
misma para perseverar la salud y mantener las
instalaciones fuera de peligro.

Tabla 19. Actividades peligrosas / Riesgos /
Acciones de control / Peor escenario de incidente

ACTIVIDADE S
PELIGROSA S/
TRABAJOS EN RIESGOS ACCIONES DECONTROL
ESPACIOS
CONFINADOS

Almacenamiento de Derrame de diesel en Almacén.
diégs el en simacén *Demsme en drea de

es pecifico. simscensmiento

* Seguir el plan de
Derrames y Fugss, segiin
aplique

* Incompatibilidad con
materiales desu
entorno en case de
demame

* Almacenar lejos de
materiales incompstibles

* Almacensr en dreas
frescas y bien ventiladas

* Uso de equips de
proteccion personal para
manejo de estos productos
quimicos

Maniobra de vagiar de | © Inhalacion, iNGes6n |+ Seguir el plan de Codificacion NOM-018-STF 52015

unrecipients s otio de |y Contacta diecte | contingencias de Demames
diésel /o plan de emergen cias &n

caso de personsl

lesionadso.

* Derrame de producia

cancentrada

Fuente: Elaboracion propia

Una vez identificado las actividades que involucran
trabajos en alturas se realiza el plan de
contingencias para eso trabajos. El plan de
contingencias para trabajos en alturas nos especifica
los lineamientos que debemos seguir en caso de que
llegue a presentarse alguna eventualidad durante el
desarrollo de alguna de las actividades en altura. Por
ejemplo, a donde comunicarse y con quién, a dénde
acudir, qué hacer primero para aminorar el dafio. Al
tener conocimiento del plan de contingencias se
puede erradicar la magnitud del dafio provocado
ante el incidente. Este plan de contingencias
podemos identificarlo en la tabla 20.
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Tabla 20. Plan de contingencia para trabajo en
alturas

IFES)

;,%g FIFESA Mantenimiento S.A. de C.V.
mancmmTe [ Plan de contingencias para trabajos en Alturas ]

1 Metamiento E £350 0% UNa emergencia 56 Gara avsa 3 Proleecion Civi de 1a comunisad

1

s ymantenga, en el lugar al personal que lue lesfgo para I investigacion

ra eitar o] imnia de curineos. Prap: parala

Elabaré: Autorizé:

SEGURIDAD GERENTE GENERAL
ey T ey e

Fuente: Elaboracion propia

V. CONCLUSIONES Y DISCUSION

Se puede mencionar que los estudios de riesgo de
cada una de las maquinas y equipos del centro de
trabajo correspondientes a la norma NOM-004-
STPS-1998 se pudieron realizar de manera
satisfactoria cumpliendo con el apartado requerido
por la empresa para complementar, y actualizar la
documentacion correspondiente.

Asi mismo se logra identificar el apropiado manejo
de sustancias quimicas peligrosas a través de la
generacion  de los  listados  localizados
correspondientes al apartado desarrollado de la
norma NOM-005-STPS-1999 evitando  asi
desperdicios e incidentes que pongan en riesgo al
trabajador.

En cuestion a la norma NOM-009-STPS-2011
gracias a los lineamientos completados del apartado
correspondiente a las obligaciones del patrén se
logran identificar los principales trabajos de altura
y el equipo a utilizar para la ejecucion de los
mismos permitiendo conservarlos y mantenerlos en
buen estado para disminuir los riesgos del
trabajador. Por lo que se refiere al plan de
contingencias de trabajos en alturas permite a la
empresa dar a conocer a sus operarios cOmo
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reaccionar ante una emergencia y de esta manera
agilizar la atencion médica ante la situacion.

Por otra parte, el realizar la encuesta de seguridad
laboral a los empleados permite analizar desde otra
perspectiva las mejoras que se pudiesen
implementar y las principales probleméticas a
erradicar tomando en cuenta los factores en los que
se encuentran mas debiles.

Finalmente, de manera general, se considera que la
presente investigacién permite erradicar distintas
problematicas que se presentan en la empresa y da
paso al crecimiento de la misma, ademas se
encuentra preparada para recibir auditorias o
cualquier supervision realizada por alguna instancia
autorizada para este tipo de procesos. Cabe resaltar
que este tipo de auditorias verifican que la empresa
cumpla con los lineamientos establecidos tanto en
el centro de trabajo, como la documentacion en
fisico, al contar con ello previene algln tipo de
sancion al tener la documentacion y los
lineamientos establecidos actualizados.
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