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Experiencias de talleres on line para el
desarrollo del idioma inglés en estudiantes de

carreras pedagogicas en tiempos de pandemia
covid 19.

Resumen - Las Universidades como centros
encargados de la formacion de un profesional
competente tienen el alto reto de propiciar un
aprendizaje de alta calidad y que responda a las
demandas sociales en un contexto de constantes
transformaciones. En el contexto actual de la COVID
19 en el que el impacto de los medios de
comunicacion y las tecnologias constituyen un nuevo
escenario, el aprendizaje del idioma inglés adquiere
cada vez mayor relevancia. El aprendizaje del inglés
estd sometido a un proceso pedagodgico profesional
exigente acorde a las nuevas transformaciones
tecnoldgicas, en correspondencia con la politica
educacional cubana. El objetivo del presente trabajo
es exponer experiencias de talleres on line para el
desarrollo del idioma Inglés en estudiantes de
carreras pedagogicas en tiempos de pandemia
COVID 19. Para realizar esta investigacion se
aplicaron métodos del nivel tedrico, empiricos y
estadistico-matematicos. Se exponen experiencias de
talleres on line de los que se ofrecen aspectos
metodoldgicos que se tuvieron en cuenta para su
elaboracién y ejemplos. Los resultados de los
instrumentos aplicados en la fase final evidencian,
comparativamente con la fase inicial, un avance en
los estudiantes, quienes desarrollaron habilidades
relacionadas con las tecnologias. Los talleres on line
constituyeron un espacio de aprendizaje que estimul6
también el desarrollo de habilidades comunicativas y
de su pensamiento critico.
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INTRODUCCION
El aprendizaje del inglés est4d sometido a un proceso
pedagogico profesional exigente acorde a las nuevas
transformaciones tecnoldgicas, en correspondencia con
la politica educacional cubana.
Las

Tecnologias de la Informacion vy las

Comunicaciones (TICs) en estos  momentos del
desarrollo de la humanidad, constituyen medios para
lograr fines en el mejoramiento social y humano
provocando crecimiento en los conocimientos, lo que
justifica su empleo en el campo educativo. La
entrada a este campo lo ha hecho como objeto de
estudio, como herramienta para la gestion educativa
y como medio de ensefianza. [1]

En el campo de la educacion, Fidel aseguré: Hoy se
trata de perfeccionar la obra realizada partiendo de
ideas y conceptos enteramente nuevos. Hoy buscamos
lo que a nuestro juicio debe ser y sera un sistema
educacional que se corresponda cada vez mas con
la igualdad, la justicia plena, la autoestima y las
necesidades morales sociales de los ciudadanos en el
modelo de sociedad que el pueblo de Cuba se ha

propuesto crear. [2]
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Por ello, se plantea este nuevo trato entre universidad y
comunidad, el que debe ir estableciéndose en ambos
sentidos en todas aquellas ocasiones gque sea necesario el
trabajo colaborativo. Esto implica la integracién del
guehacer académico, segln corresponda, a los procesos
sociales, tecnoldgicos, econémicos y culturales, en un
rol relevante de la dindmica social actual y que ello
tenga un sentido profundo para las personas y sus
comunidades.

La universidad es una institucién que, histéricamente, ha
tenido por ndcleo principal la docencia e investigacion.
No obstante, se le ha escrutado por su falta de
vinculacion con el medio, asocidndola asi a la conocida
figura de la torre de marfil. En este sentido, la
universidad, en tanto institucion social e historica, debe
también responder a la realidad y acontecimientos de su
tiempo.[3]

A partir de este desafio, definir el modo de interaccién
con el entorno que les corresponderia a las universidades
desde lo conceptual y epistemol6gico debe plantearse
hoy, repensando la crisis sanitaria como una
oportunidad, es reorientar su relacién con el entorno en
el desafio de recuperar y consolidar un rol protagénico y
establecer un nuevo trato hacia la comunidad.

En la actualidad producto de una serie de elementos
externos la forma de desarrollar los procesos académicos
ha sufrido cambios importantes, los cuales son producto
de las situaciones emergentes que se esta enfrentando el
mundo, es asi que a partir de diciembre del 2019 una vez
identificado el inicio de la pandemia Covid-19 el mundo
se vio en la necesidad de cambiar la forma de llevar a
cabo estos procesos, viendose en la necesidad de generar
transformaciones al modelo y a la forma de ejecutar el
proceso de ensefianza aprendizaje de lo presencial a lo

virtual. [4]

Las Universidades como centros encargados de la
formacion de un profesional competente tienen el alto
reto de propiciar un aprendizaje de alta calidad y que
responda a las demandas sociales en un contexto de
constantes transformaciones. Para el estudiante que se
forma como profesional de la educacion saber aplicar las
TICs es un imperativo, si se tiene en cuenta la cantidad
de informacion que existe en esta lengua y aquella poco
confiable y completamente distorsionada que se
encuentra en la red con la que se tergiversan sucesos o se
falsean informaciones en aras de crear caos y confusion
en los lectores y sobre todo, en los jovenes como sector
mas vulnerable de ella.

De las teorias cientificas se derivan las tecnologias,
aunque por supuesto pueden existir teorias que no
generen tecnologias, no hay duda de que la tecnologia
esta sujeta a un cierto determinismo social. La evidencia
de que ella es movida por intereses sociales parece un
argumento sélido para apoyar la idea de que la
tecnologia estd socialmente moldeada. "La tecnologia
es un conocimiento deriva

practico  que se

directamente de la ciencia entendida esta como
conocimiento teérico.” [5]

En la civilizacion tecnoldgica que vivimos la tecnologia
es una red que abarca los mas diversos sectores de la
actividad humana "un modo de vivir, de comunicarse, de
pensar, un conjunto de condiciones por las cuales el
hombre es dominado ampliamente, mucho mas que
tenerlos a su disposicion” [6]

En el proceso de ensefianza-aprendizaje de la educacion
universitaria, por su grado de desarrollo, los estudiantes
pueden participar de forma mucho mas activa y
consciente en este proceso, lo que incluye la realizacion
méas cabal de las funciones de autoaprendizaje y
autoeducacion; propiciando el protagonismo estudiantil.

Se singulariza un “tipo especifico de aprendizaje, que
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configura los aspectos mas generales, particulares y
singulares de lo que esencialmente transcurre en la
educacion universitaria”. [7]

Es por ello que el aprendizaje del idioma inglés - en la
actualidad - constituye un reclamo de la Educacion
Superior cubana en la formacién de un profesional capaz
de comunicarse de manera eficiente en esta lengua
extranjera en los ambitos cotidiano, académico y
profesional. Para ello, las metodologias que se utilicen al
impartir un programa de estudio en esta lengua, debe
contribuir al desarrollo moral, profesional e ideolégico
de los educandos, de modo que satisfaga las necesidades
que la sociedad impone a la educacion en los momentos
actuales.

Segln quienes reconocen que ‘el estudiante puede
gestionar su aprendizaje y la eleccién e integracion de
herramientas que le sean Utiles para sus tareas y para
dirigir su proceso”. [8] De igual manera se afirma que
“los estudiantes deben saber auto dirigirse puesto que
navegan a través de un gran namero de aplicaciones
web, asi mismo tomar decisiones acerca de cémo
aprender, qué buscar y por qué utilizar ciertos contenidos
gue se ajustan a los objetivos de aprendizaje”. [9]

Por su parte, se menciona: La eleccion autbnoma de las
herramientas de la web que se realiza a través de
criterios establecidos por los propios usuarios quienes
valoran aquellas que favorecen la independencia, la
colaboracion y autonomia en el proceso de aprendizaje,
ademas de aquellas que les ayudan a planear, ahorrar
tiempo, obtener diversion 'y simplificar tareas
complicadas.[10]

Para el empleo de las existentes redes sociales es de
utilidad como un entorno de aprendizaje. [11] Estudios
previos han informado que el empleo de whatsapp,

facebook y youtube como soportes on line amistosos y
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sencillos, han demostrado su eficacia como herramientas

de apoyo en la educacion. [12]

Segln autores durante la pandemia la utilizacion de las
TICs pasaron de ser un recurso secundario o de apoyo, a
ser las herramientas principales en la ensefianza de
materias en general. Pero, en el caso de las lenguas
extranjeras se transformaron en verdaderos protagonistas
de la ensefianza y el aprendizaje. Los docentes de
lenguas emplearon plataformas como youtube para
promover conocimiento desde la multimodalidad que se
enfoca no solo en lo lingiistico sino también en lo visual
y no verbal que también intervienen en la construccion
discursiva y que, ademas, podian ser compartidos y
discutidos casi que en tiempo real por medio de apps
como whatsapp. [13]

Para generar la secuencia instruccional del taller
on line para desarrollar el idioma Inglés se siguieron las
directrices del modelo de disefio instruccional de Merrill

el cual menciona los siguientes principios: [14]

Principio 1. Centrar la instruccién en la solucion de un
problema. El aprendizaje se promueve cuando los
estudiantes se relacionan con problemas de su vida
cotidiana. Lo cual incluye mostrar a los aprendices las
tareas que deben realizar o el problema que deben ser
capaces de resolver cuando completen un médulo o

unidad.

Principio 2. Activacion de conocimiento previo. El
aprendizaje se promueve cuando se activa la experiencia
previa relevante. Se debe animar a los estudiantes a
recordar, relacionar, describir, o aplicar los
conocimientos de la experiencia previa relevante que
puede ser utilizado como base para el conocimiento

nuevo. Se debe incluir una estructura mental (por

REVISTAINCAING ISSN24489131(Septiembre — Octubre 2022) pp 54-63



S7

ejemplo, graficos o analogias) que les apoye en la

organizacion de estos conocimientos.

Principio 3. Demostracion. El aprendizaje se promueve
cuando la instruccion demuestra lo que se debe aprender
en lugar de simplemente decirle al aprendiz la
informacidn sobre lo que se debe aprender. Para esto es
necesario que la demostracién sea consistente con la
meta de aprendizaje, se debe proveer de ejemplos y
enfatizar el modelado del

contra ejemplos vy

comportamiento.

Principio 4. Aplicaciéon. El aprendizaje se promueve
cuando se les solicita a los estudiantes a emplear sus
nuevos conocimientos o habilidades para resolver
problemas. Para lograrlo, el empleo incluye la
descripcion del proceso o sus partes, identificar ejemplos
de lo que sucede en la practica, predecir una
consecuencia dada ciertas condiciones. En esta fase se
debe

retroalimentacion apropiada.

disminuir el apoyo docente, ofreciendo

Principio 5. Integracién: El aprendizaje se promueve
cuando se fomenta en los aprendices la transferencia del
conocimiento o habilidades nuevas a su vida cotidiana,
dandoles la oportunidad de demostrar publicamente sus
nuevas habilidades o conocimientos, reflexionando sobre
el conocimiento, discutiendo y defendiendo en
interaccion con otros. Ademas de crear, inventar y
explorar nuevas y personales formas de utilizar el nuevo

conocimiento o habilidades.

En los ultimos tiempos - a nivel internacional - el inglés
ha sido considerado como la lengua de la ciencia y la
tecnologia, lo que se evidencia en la bibliografia

publicada sobre estos temas. Ademas, los sistemas de

comunicacién, los asuntos internacionales y los negocios
se llevan a cabo mayoritariamente en esta lengua. Por
otra parte, el surgimiento y rapida difusion de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones
(TICs), ha permitido una difusidn del inglés a través del
mundo de una forma eficiente. Por tanto, el aprendizaje
de esta lengua, es un objetivo a lograrse en los sistemas
educativos de cualquier pais.

La circunstancia histdrica vivida a nivel mundial por la
emergencia de salud por el virus Covid-19 oblig6 a los
sistemas educativos a transformar la forma en que
funciona el sistema educativo, es decir en materia
educativa pasa por un momento transcendental en cuanto
al acceso a Internet y demas herramientas de tecnologia
e informacion como el medio para facilitar los

contenidos en todos los niveles. [15]

A su vez, el nuevo contexto en el que se desarrolla la
ensefianza de la lengua extranjera en la actualidad
implica nuevos cuestionamientos acerca de c6mo
ensefar esta lengua, qué habilidades se deben desarrollar
en los estudiantes, como propiciar la interaccion de los
mismos con las tecnologias de la informaciéon y la
comunicacién (TICs) y mas aun cémo aprovechar las
ventajas que éstas nos ofrecen con vistas a lograr una
ensefianza mucho mas efectiva en tiempos de pandemia
COVID 19.

Tal es el caso del idioma inglés, para el cual no fue tan
dificil debido a su flexibilidad de

ensefianza tanto presencial como virtual no de ahora sino

reinventarse,

muchos afios atras por medio del uso de plataformas
virtuales que han sido una herramienta colaborativa y

muy efectiva en el aprendizaje de los idiomas

extranjeros, proporcionando asi un sin fin de
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metodologias activas que promueven el desarrollo de
habilidades y competencias que sustenten la eficiencia
de los futuros profesionales que egresan de las diferentes

instituciones de educacidn superior. [16]

El uso de las TICs en el aula de lengua extranjera es un
método que motiva bastante a los estudiantes porque los
estimula debido a que estos se sienten atraidos por las
mismas y éstas pueden ser usadas de diferentes maneras,
resultan un oportunidad para desarrollar experiencias de

talleres on line.

En el campo educativo se recurre frecuentemente al
concepto de experiencia para abordar fenémenos vy
procesos de muy distinto orden, que van desde el
aprendizaje y la didactica hasta cuestiones referidas al

comportamiento de profesores y alumnos. [17]

A pesar de que el fundamento tedrico del aprendizaje
experiencial data del siglo pasado, es hasta el siglo XXI
gue surge como una tendencia de innovacion educativa
en la practica universitaria. Las universidades estan
implementando diversas estrategias de aprendizaje
experiencial en varias de sus areas disciplinares en
beneficio del aprendizaje estudiantil, al involucrarlos en
actividades que buscan dar solucion a problematicas del

mundo real y relacionarlos con la comunidad. El

aprendizaje  experiencial también incrementa el
entusiasmo 'y la  motivacion para  aprender,
contribuyendo a una mayor comprension  del

conocimiento. Por lo tanto, el aprendizaje experiencial
responde a las demandas sociales y laborales del siglo
XXI. [18]

La educacion universitaria requiere cambiar no solo sus

componentes y estructuras sino toda su cultura de

58

aprendizaje mediante innovaciones como las que estan
desarrollando. En este nuevo modelo educativo, el rol de

los actores educativos también se transforma.

En este sentido, era de esperarse que toda esta
revolucion en la adaptacion de las clases presenciales a
la virtualidad  trajera consigo nuevas formas de
aprendizaje y de interaccion. El uso de recursos TICs
flexibiliza la forma de ensefianza y la de aprendizaje ya
gue no es necesario asistir al aula y le permite al
estudiante realizar sus actividades y tareas en horarios
mas flexibles que se adapten a sus intereses y
necesidades. En consecuencia, se decidié llevar a cabo
en el Centro Universitario Municipal (CUM) de San
Antonio de los Bafios perteneciente a la Universidad de
Artemisa talleres on line via whatsapp para desarrollar el
idioma inglés en estudiantes de carreras pedagogicas en
la que se integran, por una parte, postulados del enfoque
historico-cultural y de la actividad, y por otra, las TICs,
dadas las ventajas que dicha integracién ofrece a la
ensefianza de un idioma extranjero con relacién al
esquema de ensefianza tradicional. Por todo lo planteado
el objetivo de esta investigacion es: Exponer
experiencias de talleres on line para el desarrollo del
idioma Inglés en estudiantes de carreras pedagdgicas en
tiempos de pandemia COVID 19.

DESARROLLO

La muestra la constituyen 25 estudiantes de las carreras
pedagogicas que pertencen al CUM de San Antonio de
los Bafios de la Universidad de Artemisa. Se analizaron
los siguientes aspectos para tener informacion acerca de
la muestra con la que se trabajaria: situacion escolar,
composicion del grupo, procedencia escolar y vias de

ingreso.
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Entre los métodos del nivel tedrico se emplearon el

historico-l6gico, el analitico-sintético, el inductivo-
deductivo, la sistematizacién y el sistémico- estructural-
funcional. Como parte de los métodos empiricos se
utilizaron el estudio documental, la observacion, la
prueba pedagdgica y la encuesta. Entre los métodos
estadisticos se trabajo con la estadistica descriptiva, la
cual posibilitd la cuantificacion y comparacion de los

resultados arrojados de los instrumentos aplicados.

Se emple6 como procedimiento el analisis porcentual.
Asimismo, se empled la estadistica inferencial para
inferencias resultados

realizar y generalizar los

obtenidos y se definieron las siguientes variables:

Talleres on line: Lugar donde varias personas trabajan
cooperativamente para aprender haciendo junto con
otros en la blsqueda de métodos activos en la
ensefianza. Tecnologias de la informacion y la
comunicacién: Conjunto de soportes de informacion y
canales de comunicacion para el acceso y tratamiento de
la informacion que constantemente se encuentran en

desarrollo e innovacion.

Definicion Operacional

Desarrollo del idioma Inglés a través de talleres on line:
Totalmente adecuado

Adecuado

Parcial

Insuficiente

Indicadores

Niveles del grado de adecuacion:
Nivel I: Cuando los estudiantes responden

correctamente el 90% o mas de las tareas asignadas.

Nivel Il: Cuando los estudiantes responden
correctamente entre el 70 y el 89% de las tareas
asignadas.

Nivel I1I: Cuando los estudiantes responden
correctamente entre el 50 y 69% de las tareas asignadas.
Nivel IV: Cuando los estudiantes responden
correctamente menos del 50% de las tareas asignadas.

Desarrollo del idioma Inglés a través de talleres on line
totalmente adecuado: Cuando los estudiantes responden
y fundamentan correctamente y sin utilizar ayuda entre

el 90 y el 100% de las tareas formuladas.

Desarrollo del idioma Inglés a través de talleres on line
adecuada: Cuando los estudiantes responden y
fundamentan correctamente y sin utilizar ayuda entre el

70y el 89% de las tareas formuladas.

Desarrollo del idioma Inglés a través de talleres on line
parcial: Cuando los estudiantes responden y
fundamentan correctamente y sin utilizar ayuda entre el

50y el 69% de las tareas formuladas.

Desarrollo del idioma Inglés a través de talleres on line
insuficiente: Cuando los estudiantes responden y
fundamentan correctamente y sin utilizar ayuda menos

del 50% de las tareas formuladas.

Para realizar la investigacion se analiz6 el programa de
la asignatura Inglés I, en el que ya se habian introducido
habilidades tecnoldgicas, como propuesta para el
perfeccionamiento de los programas de estudio para la
ensefianza del inglés en las universidades pedagdgicas y
como parte de la propuesta de modificaciones realizadas
a este programa. Se trabajo con los objetivos, los

contenidos a impartir, los métodos y medios a utilizar,
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asi como en la forma de organizacion docente y en la

evaluacion.

Se trabajo el desarrollo del Inglés a partir de talleres on
line porgue reviste particular importancia la intencion
del emisor en el mensaje que se expresa y su efecto en el
auditorio, lo que hizo que los estudiantes identificaran
los actos de habla a partir del reconocimiento de sus
indicadores y exponentes linguisticos y fundamentaran
su identificacion, al inicio con ayuda y mas tarde sin
hacer uso de ella, desarrollando asi su grado de

adecuacion.

Se utilizd una encuesta directa, compuesta por nueve
preguntas fundamentalmente de contenido y de control.
En la encuesta se pueden encontrar preguntas mixtas y
directas. En la prueba de diagndstico inicial con respecto
al grado de adecuacion, el 7.6% de los estudiantes del
grupo 1.1 se encuentra en el nivel 1, el 38.4% en el nivel
I, y un 53.8% se encuentra en el nivel Ill, ningln
estudiante se ubica en el nivel 1V. La mayoria de los
estudiantes tiene la posibilidad de responder
correctamente las tareas que se presentan a través de los
talleres on line por lo que la situacion con respecto al

grado de adecuacion no es desfavorable.

Se observa que un 7.6% de los estudiantes se ubica tanto
en el nivel 11 como en el 11l lo que indica que el 15.2%
de los estudiantes puede identificar los actos de habla
gue escuchan en el audio texto presentado, pero el 84.6
% no logra una identificacién adecuada de los mismos,

por lo que se ubican en el nivel V.

Ademaés, ningun estudiante se ubica en el nivel 1, el
15.3% de los estudiantes se encuentra en el nivel I, el

46.1% en el nivel 11l, y un 38.4% se encuentra en el
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nivel 1V, lo que indica que en este grupo, la situacion
con respecto al grado de adecuacion tampoco es
desfavorable, no obstante existe un grupo de estudiantes
que no pueden responder correctamente las tareas que se
presentan. Por otra parte, la mayoria de los estudiantes
presenta dificultades para trabajar las tareas en forma de
taller, el 30.7% se encuentra en el nivel 111 'y un 69.2% se

encuentra en el nivel 1V.

Con respecto al uso de las tecnologias, se observa que la
mayoria de los estudiantes no pueden desarrollarla
adecuadamente pues el 53.8% de los estudiantes se
encuentra ubicado en el nivel 111, mientras que un 46.1%
esta ubicado en el nivel IV. En este caso, la situacion es
mas desfavorable se continla evidenciando la necesidad

de desarrollar las TICs en los estudiantes.

La investigacién se llevo a cabo en el primer periodo del
curso 2020-2021, con una duracién de 8 semanas. Se
establece una comparacion entre la Prueba Diagnostico
Inicial (PDI) y la Prueba Diagnéstico Final (PDF) para
comprobar la mejoria experimentada por los estudiantes
en general, en la PDF con respecto al grado de
adecuacion, independencia y uso de las tecnologias. El
69.2% vy el 23% de los estudiantes se ubican en la PDF
en los niveles 1 y I, mientras que un 7.6% se coloca en
el nivel 11l y ningun estudiante se coloca en el nivel IV
con respecto al grado de adecuacion. Se logrd que el
30.7% se ubicara en el primer nivel, el 46.1% en el
segundo y un 23% se ubicara en el tercer nivel, ninguno
se coloca en el ultimo nivel. EI 92.3% de los estudiantes
se desplaza al primer nivel, quedando un 7.6% ubicado

en el segundo nivel.

Los resultados que obtuvo el grupo al finalizar la

aplicacion en la prueba de diagnéstico final (PDF), la
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cual consider6 ambos planos, muestra un avance
significativo en comparacién con los resultados de la
PDI, al lograrse que la mayoria de los estudiantes en la
PDI que se encontraban en los dos ultimos niveles se
desplazara hacia los niveles | y 1l en la PDF con respecto
al grado de adecuacion. Con relacidn al uso de las TICs,
se observan también buenos resultados pues la mayoria
de los estudiantes que se encontraban fundamentalmente
en el Gltimo nivel se desplaza hacia los tres primeros
niveles, permaneciendo en el nivel IV un por ciento bajo
de los mismos. Esto se debe a la introduccién del trabajo
cooperativo on line, a las ayudas instrumentadas, a la
atencion individual y a la interaccion grupal
desarrollada, a través de lo cual se garantizaba la unidad
entre lo cognitivo y lo afectivo-valorativo, asi como el

desarrollo integral de la personalidad de los estudiantes.

Las experiencias de los talleres on line en diferentes

momentos del proceso de ensefianza-aprendizaje
reflejaron que los estudiantes fueron desarrollando el
idioma Inglés, asi como su reflexién consciente ante la
fundamentacion de la identificacion de los actos de habla
escuchados en diferentes audio textos y videos
presentados, en los que se enfrentaban a situaciones
distintas cada vez, en las que debian entender el mensaje
enviado por el emisor mediante el reconocimiento de los
actos de habla que conformaban su discurso. Por lo
tanto, se determin6 que se trabajaria por desarrollar el
grado de adecuacion medido por la correcta solucién de
las tareas que se le asignaron a los estudiantes al
considerar que este abarcaba otros procesos de
pensamiento que también se desarrollaban en ellos a
partir de la solucién brindada, la que los conduciria a
realizar procesos mentales como el analisis, la sintesis y

otros.

El uso del apoyo visual encontrado en la app whatsapp
resulté de gran ayuda para los estudiantes en el trabajo
con frases, palabras o ideas. El uso del video contribuy6
positivamente a desarrollar el idioma Inglés en los
estudiantes. A partir de los audio textos escuchados y los
videos observados, los estudiantes realizaron ejercicios

oralesy escritos a través del chat y del video chat.

La introduccién de habilidades tecnoldgicas y el apoyo
de la plataforma Moodle en el programa de la asignatura
Inglés | y la cuidadosa integracion de los elementos que
se incorporaron a los talleres como: el trabajo realizado
con las habilidades del Inglés, las etapas por las que
transitaron en la asimilacién del conocimiento, la
estructuracion del contenido, el papel del control y la
evaluacion, la influencia del trabajo grupal en el
desempefio de los estudiantes, asi como los niveles de
ayuda que se elaboraron contribuyeron sin dudas, al

desarrollo de experiencias en este tipo de actividad.

CONCLUSIONES
Acerca de las experiencias de los talleres on line en
cuanto al desarrollo del idioma Inglés, la mayoria de los
estudiantes opin6 que habia contribuido entre Mucho y
Bastante. Dentro de las razones que existieron para ello
sefialan que consolidaron lo que ya sabian vy
profundizaron en las habilidades de expresion oral,
audicion, lectura y escritura, experimentaron métodos
nuevos de ensefianza que contribuyeron al desarrollo del
Inglés, ampliaron el vocabulario y aprendieron mas
gramatica y aumentaron su comprension auditiva,
aprendieron mas que en otros afios, se combiné bien el
aprendizaje con las habilidades TICs por lo que
consideraron que las experiencias alcanzadas en los

talleres fueron mas alla de lo esperado.
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