REVISTA INCAING
ISSN 2448 9131

GoU, una alternativa de movilidad para la

comunidad universitaria

Johan Andrés Sanchez Raba A?,

Karen Lorena Tibaquird Malagdn B?,

Andrés

Alejandro Ayure Flores C?3
Universidad de Cundinamarca Extensidén Facatativé

1,2:

Estudiantes de la universidad de Cundinamarca

3: Profesor de la Universidad de Cundinamarca y director del proyecto

Resumen. La universidad de Cundinamarca actualmente no
cuenta con aplicativo de movilidad, el cual permita a los
usuarios la facilidad de acceder a un cupo en algin vehiculo
para desplazarse entre los lugares de residencia hasta el plantel
educativo y viceversa [1].

Por lo anterior, el proyecto a desarrollar consiste en la
elaboracion de una aplicacion movil para la plataforma
Android. La aplicacion brindard un servicio de movilidad
compartida a la comunidad de la universidad de
Cundinamarca. Este servicio proporciona la bisqueda de rutas
donde el usuario podra acceder a ellas ingresando un punto de
origen o destino dependiendo de la descripcién de la ruta
postulada por el conductor, teniendo a la institucidn educativa
involucrada sea de partida o de destino. De esta manera le
permitira al usuario movilizarse con seguridad y tener una
alternativa de transporte.

Los resultados del proyecto se retnen para finiquitar los
requerimientos, la construccion de la base de datos, desarrollo
del disefio y de los distintos médulos del aplicativo mdvil. Se
espera que el aplicativo de movilidad beneficie a Ila
comunidad udecina y le permita movilizarse sin preocupacion
de forma segura.

En este articulo, se mostrard de manera detallada la
metodologia a usar, los objetivos propuestos y, por ultimo, el
avance del desarrollo por medio de imagenes del proyecto
anteriormente descrito.

Palabras clave: Aplicativo movil, transporte colaborativo,
movilidad, Android.

|. INTRODUCCION

La movilidad y el transporte ha sido siempre un problema de
gran importancia para la sociedad, ya que estos transportes
publicos son incomodos e inseguros, sin embargo, en los
altimos afios diversos modelos de movilidad han aparecido
para suplir esta problematica.

Anteriormente el termino de vehiculo compartido era
desconocido y lejos de ser implementado, la inseguridad,
desconfianza e incomodidad se generan al momento de
compartir nuestro vehiculo a un desconocido. Sin embargo,
distintas compafiias han creado y lanzado al mercado sistemas
y aplicativos tanto moviles como web las cuales le permite a la
sociedad una eleccién del servicio que desea utilizar.

Las TIC han sido parte de la sociedad a medida de su
evolucion [2]. Préacticamente se ha expandido en la totalidad
de la poblacién, ya que cada ciudadano posee un aparato
electronico en la vida cotidiana que le permite realizar
multiples tareas como contestar llamadas, navegar por
internet, escuchar masica, tomar fotografias, enviar y/o recibir
email, etc. De igual manera, han incursionado en distintas
ramas, una de ellas es el transporte publico que tiene como
funcién principal el desplazamiento de las personas y
comunicacién entre diversos lugares, logrando una integracion
social que favorece al desarrollo de la sociedad. En los Gltimos
afios el modelo de movilidad se ha destacado por el uso
compartido de distintos vehiculos pertenecientes a diversas
empresas [3]. El servicio de transporte publico no da abasto
con la cantidad de personas que lo utilizan en horas similares
(llamadas horas pico), por esta razon, las personas buscan otra
alternativa de servicio de transporte para facilitar su
movilidad, optan por hacer uso de dichos aplicativos de
movilidad, generando una eficiencia en el servicio de
transporte.

El vehiculo compartido no solo se ha convertido en una
alternativa de movilizacién junto con personas que tienen su
mismo “origen, trayecto y destino” [4], sino que también ha
disminuido en gastos, ya que, al ser compartido, el pago se
divide con las personas que disponen del servicio.
Inicialmente el wvehiculo compartido fue creado para
minimizar las emisiones de CO2 y cuidar el medio ambiente
[5], pero poco a poco se ha convertido en una alternativa de
movilidad eficaz.

El objetivo de este proyecto es el desarrollo de una aplicacion
mévil dirigida a la comunidad de la universidad de
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Cundinamarca extension Facatativa generando tranquilidad y
seguridad al momento de movilizarse.

1. METODOLOGIA

A Metodologia de Investigacion

La metodologia de investigacion propuesta para este proyecto
es la mixta, por un lado, la cuantitativa que permite por medio
de estadisticas determinar la cantidad de personas
universitarias beneficiadas por el aplicativo mdvil GoU
usuario, suponiendo que prefieran usar el transporte privado y
exclusivo de la Universidad de Cundinamarca Facatativa al
transporte publico masivo.

La cualitativa que permitira conocer el nivel de usabilidades y
satisfaccion de los usuarios, medido por encuestas lanzadas a
lo largo del desarrollo, donde se evidenciara las falencias del
transporte puablico que seran suplidas por la alternativa de

Carpooling GoU.

B. Metodologia de desarrollo

En el desarrollo del proyecto se utilizara la metodologia de
trabajo SCRUM, utilizando algunos elementos:

e Lasentregas (sprint); por medio de ellas, se llevara un
control del avance al Scrum Master, de esta manera
se recibiran correcciones u observaciones, facilitando
una clara comunicacion de los vinculados de los
respectivos avances del proyecto.

e  Se realizaran Daily Meeting para comunicar lo que se
hizo y lo que se hara en el dia.

e Desde la elaboracién del Product Backlog recoger las
tareas y las funciones que se realizaran para plasmar
de manera clara las tareas necesarias para la
culminacidn del proyecto.

1. INFORMACION DEL PROYECTO

En esta seccidn se planteara el problema desde una perspectiva
general hasta la explicita, a su vez se evidencian diversos
objetivos del proyecto a realizar.

A Planteamiento del problema

El transporte publico ha sido necesario para humanidad y ha
contribuido al desarrollo econémico, ademas de ser un gestor
de empleo, sin embargo, los usuarios que son participes de
este servicio lo han criticado por distintos factores: el servicio,
la inseguridad, la contaminacion ambiental, incomodidades y
congestion vehicular.

El Per( es uno de los paises que enfrenta grandes retos con
respecto a la economia, ademas de ser un pais que se
encuentra en crecimiento. Sin embargo, el problema que tiene
la poblacion peruana diariamente es movilizarse dentro del
pais, por esta razon, la comunidad presento varias demandas
las cuales se enfocaron en favorecer el auto compartido,
permitiendo un desplazamiento mas rapido y eficaz para la
poblacién [6].

Bogota Colombia se ha convertido en uno de los lugares mas
poblados de Latinoamérica, desplazarse para los ciudadanos
de Bogoté es primordial, porque las personas deben cumplir
con ciertas actividades diarias las cuales obligan a la misma a
movilizarse constantemente por razones laborales, sociales o
culturales. Por lo anterior “Daimler Colombia, al ser una
empresa de la Industria Automotriz, representa un alto
potencial y responsabilidad para implementar soluciones de
movilidad sostenible a la ciudad”, dicha solucidon se basa en
generar un transporte eficiente y controlado a través de
transportes privados fomentando la movilidad compartida [7].

El uso de vehiculos particulares ha ido aumentando rapido en
la poblacién. Este crecimiento ha permitido que la congestion
vial sea un impedimento para la economia por esta razon las
personas buscan otra alternativa de servicio de transporte para
facilitar su movilidad, unos optan por un vehiculo propio
como lo es el carro o la motocicleta. Otros prefieren hacer uso
de diversas aplicaciones de movilidad de distintas entidades,
las cuales permiten a la poblacién cierta facilidad de
movilidad e incentivan el uso compartido de vehiculos.

En las universidades, la mayoria de la comunidad utiliza
servicio publico para movilizarse a las instituciones, sin
embargo, los vehiculos de transporte publico no dan abasto
con la cantidad de personas que utiliza este servicio en
horarios similares. Por medio de una encuesta realizada en la
universidad de Cundinamarca extensién Facatativd, se
evidencia que: El 54% de personas que estudian actualmente
en la universidad viven fuera Facatativd sobre un 35% que
vive en la misma ciudad, ahora bien, el 83% de la comunidad
no cuenta con un vehiculo propio, un 63% opta por
movilizarse en transporte pulblico (en este caso bus),
experimentando diversas emociones como la inseguridad,
incomodidad, miedo, ansiedad y enojo, sin embargo, el 13 %
de las personas se movilizan en bicicleta y el 11% en ninguno,
lo que significa que camina desde su residencia hacia la
institucion [8] .

Segun la encuesta realizada, el 82% de la comunidad se siente
mas segura movilizandose en un transporte privado. EI 94%
de las personas encuestadas harian uso de un aplicativo mévil
exclusivo para la universidad, a su vez, un 97% de la
comunidad manifiesta que se sentiria segura y comoda al
momento de transportarse y un 97% compartiria el vehiculo
con integrantes de la institucion [8].

Teniendo en cuenta la problematica presentada, un 98%
considera que un aplicativo moévil exclusivo beneficiaria a la
comunidad de la universidad de Cundinamarca extension
Facatativa [8]. En este caso las aplicaciones de movilidad

REVISTA INCAING ISSN24489131(Marzo — Abril 2022) pp 08-13



compartida ofrecen una alternativa eficiente para evitar dicha
problematica, entonces, ¢Cémo un aplicativo movil
beneficiaria y mejoraria la movilidad de forma segura y
rpida a la comunidad de la universidad de
Cundinamarca?

B. Objetivos General y Especificos

e  Objetivo General:

Desarrollar una aplicacion movil, que contribuya al
mejoramiento de la movilidad en la comunidad perteneciente a
la universidad de Cundinamarca como una herramienta de
gestion para la practica denominada como Carpooling en
adelante llamada como GoU.

e  Objetivos Especificos:

e Determinar los requerimientos funcionales y no
funcionales para el aplicativo mévil modulo usuario
de GoU.

e Construir el disefio de diagramas UML para el
modulo usuario correspondientes para el aplicativo
GoU movil

e Realizar el desarrollo del moédulo usuario para el
aplicativo mévil GoU

e Realizar pruebas técnicas y de integracién con los
demas médulos del sistema, asi mismo, se realizan
pruebas funcionales necesarias para el aplicativo
movil modulo usuario de GoU.

e Construir la documentacion del proyecto del médulo
Usuario para la plataforma de GoU movil.

e Realizar la medicidn de percepcion a través de una
encuesta a 100 personas de la comunidad
universitaria UdeC Facatativa, analizandola mediante
la herramienta NVIVO.

10

V. AVANCE DEL DESARROLLO

En esta seccion se va a exponer los avances que se tienen hasta
el momento de la aplicacion movil, analizando su apariencia
mediante imagenes.

{Hazlo ahora!

REGISTRARSE

Loading...

Figura 1. Inicio del aplicativo GoU (propia)

En la figura 1 se evidencia el nombre del aplicativo, este tiene
una animacion que va desde la parte superior hasta la mitad, y
nos muestra las opciones de inicio de sesidon o de registro. Al
seleccionar cualquiera de las opciones, el usuario podra
visualizar un progress bar o una barra de progreso, el cual da
una espera al usuario para que el aplicativo realice la siguiente
accion.

Figura 2. Login de Gou (propia)

Si el usuario selecciono la opcién de Login, la accidn siguiente
del aplicativo es mostrar la figura 2, la cual cuenta con dos
campos, uno para ingresar el correo registrado y el otro para
ingresar la correspondiente clave con la posibilidad de ver lo
que esta escribiendo y con un conteo del méaximo de la clave
permitida y un boton de acceso.

Asi mismo, cuenta con un modulo de recuperacion de
contrasefia en caso de olvidarla.
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PASAJERD

¢Olvidaste tu contrasefia?

| 8@ ingrese el Correo

No tienes una cuenta? Crear

Figura 3. Recuperacion de contrasefia (propia)

Se podra visualizar la pantalla de la figura 3, en este apartado
el usuario debera ingresar el correo electrdnico registrado y a
este le llegara un token con un tiempo determinado de validez.

Actualizar Contrasefia

‘ = Ingrese el Token |
“Campa Obimatono
| 22+ Ingrese Nueva Clave: o |

“Campo Obligatario

* Confirmar Clave: Lol ‘

“Campo Obligatario

Figura 4. Registro nueva contrasefia (propia)

Por ultimo, el usuario deberd ingresarlo y diligenciar su nueva
contrasefia como se evidencia en la figura 4 y al seleccionar el

botdn de recuperar la clave quedaré actualizada.

52PMTC @ @ W 3.l B @D 74

GOU

PASAJERO

= Nombre:

*Campo Obligatorio

2 Apellido:

*Campo Obligatorio

B cedula:

*Campo Obligatorio

R, Celular:

*Campo Obligatorio

Facatativa

Correo:

*Campo Obligatorio

8 Clave:

*Campo Obligatorio

-
.
=i E

Foto de Perfil Documento identidad

Figura 5. Registro de los usuarios (propia)

Si en caso contrario, el usuario selecciona la opcién de
registro, debera ingresar una serie de datos como se muestra
en la figura 5 (nombre, apellido, cedula, celular, la sede va
por defecto ya que la primera versién se implementara en la
extension de Facatativa, correo electrdnico con dominio de la
universidad, la clave y dos fotos (una que se utilizara de foto
de perfil del usuario y la otra del documento de identidad), de
esta manera se asegura que se guarden los datos que requiere
el aplicativo para permitir acceso a los servicios que ofrece.
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Bienvenido ktibaquira

i BUSCAR VIAJE
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T
Vo
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VIAJES RESERVADOS

i

.'9 CANCELAR VIAJES

®

Loading...

= HISTORIAL DE
0 VIAJES

CONFIGURACION DE
CUENTA

&

CALIFICACION

@
L

Figura 6. Acceso al menua principal (propia)

Una vez el usuario haga el respectivo registro e ingreso, el
aplicativo le daré acceso al menu principal que se encuentra en
la figura 6 donde podra usar el aplicativo de manera completa.

El mend principal cuenta con seis (6) opciones, las cuales son
tres (3).

Viajes Disponibles

—
O NICOLAS MONTAGUT

Q Origen: Funza

9 Destino: Facatativd

VER DETALLES DE LA RUTA

o o e, Y
Ivan David Chavarro
Duran

Q Origen: Facatativd,
Cundinamarca, Colombia

Q Destino: Facatativa,
Cundinamarca, Colombia

VER DETALLES DE LA RUTA

Figura 7. Viajes disponibles (propia)

El primer acceso que actualmente tiene el aplicativo es
“Buscar viajes” como se muestra en la figura 7, este permite
saber cudles son las rutas disponibles en el momento v,
observarlas a detalle en caso de que el usuario desee saber méas
de ella y aplicar.
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GOoU

Historlal De Viajes

0 NICOLAS MONTAGUT

Q Ongen Furza

@ Destino:Facatatia

Figura 8. Historial de viajes (propia)

El segundo acceso con el que cuenta el aplicativo es el
“Historial de viajes” como se muestra en la figura 8, en este
apartado se podra visualizar todos los viajes que ha
participado el usuario durante la vida util del aplicativo.

Mi Informacién personal

( Karen Lovesn J

( Diaz Mosterrey j

(; 1234867890

( [ )
—unimrcasduco |

Figura 9. Informacion personal (propia)

La tercera y ultima opcién funcional del aplicativo de
movilidad es el de “configuracion de cuenta” como se muestra
en la figura 9, inicialmente cuenta con la informacién personal
del usuario donde se visualiza los nombres, apellidos,
documento, teléfono y correo electrénico, este Ultimo es
asignado por la institucién educativa.

."I \‘,;

Actualizar Datos Personales

—— )

=

Figura 10. Actualizar datos personales (propia)

En la misma seccién de configuracion de cuenta el usuario
podréa actualizar sus datos personales, en este caso solo podra
actualizar el nimero de teléfono como se evidencia en la
figura 10.
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Actualizar Contrasefia

Figura 11. Actualizar contrasefia (propia)

Para finalizar, en esta misma seccién podra actualizar su clave,
ingresando la clave actual y la nueva clave como se puede
evidenciar en la figura 11.

V. CONCLUSION

Se puede concluir que GoU es un aplicativo movil que tiene
como fin incentivar el auto compartido y mejorar la movilidad
que va dirigida a todos los integrantes de la universidad de
Cundinamarca extension Facatativa, actualmente, en la
institucion educativa no hay un aplicativo exclusivo que
brinde una alternativa de transporte.

Descripcién porcentaje Grafico

Vehiculo Un 83% manifiesta que no

propio cuentan con vehiculo
propio.

Medio de Un 63% de la comunidad

transporte universitaria se moviliza

publico en bus.

(bus)

Transporte Un 82% de la comunidad

privado se siente mas segura
movilizandose en un
transporte privado

Tabla 1. Encuesta a la comunidad [8]

Segun la encuesta realizada que se evidencia en la tabla 1, el
gran porcentaje de la comunidad no cuenta con un vehiculo
propio y se moviliza en un transporte publico, asi mismo,
manifiesta que se sentiria segura movilizdndose en un
transporte privado o exclusivo de la institucion.

[1]

[2]
(3]

[4]

(5]

(6]
[7]

(8]
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